
Data och information 
är grunden för vår 
verksamhet
- Vi måste kunna använda den effektivt



Värdet av data 
skapas vid 
användning



Användning 
kräver tillgång 
till data



Digital verksamhetsutveckling är grunden

• Vi behöver kunna använda vår egen information för vår egen 
digitala verksamhetsutveckling

• Vi behöver använda data från andra i det arbetet

• Andra kan skapa tjänster på vår information som hjälper våra 
medborgare och företagare

• EU och regeringen ställer hårdare och hårdare krav på detta



Data som är 
enkel att 
använda 
används mer



Data är enkel att använda om den är:

• lätt att hitta

• lätt att förstå och utvärdera

• lätt att hämta

• lätt att samköra med annan data

• så öppen som möjligt



Lätt att hitta data



Lätt att hitta kräver metadata



Lätt att hitta kräver metadata
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Lätt att förstå och utvärdera

För detta krävs:

• Bra beskrivningar (metadata) på dataportal.se

• Bra dokumentation

• Support

http://dataportal.se/


Lätt att förstå och utvärdera



Lätt att hämta

Data hämtas och används på olika sätt av olika målgrupper

• API:er (dator till dator)

• Filer (främst dator till människa)



Lätt att hämta



Lätt att samköra med annan data

En stor det av den tekniska interoperabiliteten finns här.

• Följer standarder och specifikationer

• Öppna filformat, t.ex.:

– CSV istället för XLS

– ODS istället för formaten i MS office





Så öppen som möjligt

• Använd öppna licenser (CC0 och CCBY om möjligt)

• Diggs rekommendation



Detta är grunderna för 
interoperabilitet



Ett exempel – USB-C vs. lightning



Om vi vill åka tåg över landsgränserna 
måste vi som minimum vara överens om: 

• Samma spårvidd (1435 mm)

• Att kontaktledningen finns över tåget 
(5-6 meter över rälsen)



Interoperabilitet inom olika områden

För att data ska vara användbar måste vi arbeta på flera fronter. Här är några exempel som 
European Interoperability Framework (EIF) lyfter fram:

• Teknisk interoperabilitet
Det måste vara tekniskt möjligt att komma åt och förstå data

• Semantisk interoperabilitet
Vi måste förstå varandra. T.ex. ”date” betyder flera olika saker på engelska, vilket åsyftas?

• Organisatorisk interoperabilitet
För att organisationer ska kunna samarbeta behöver vi förstå varandra och vara 
kompatibla.

• Juridisk interoperabilitet
Lagar och regler skiljer sig åt mellan olika länder. EU harmoniserar mycket här.



European Interoperability Framwork (EIF)

Detta blir obligatoriskt genom Interoperable Europe Act.



Utbytbarhet och modularitet kräver 
interoperabilitet

• Separera data från datadelning från användning

• Använda (de facto) standardiserade gränssnitt mellan de olika lager 
i form av datamodeller/specifikation och API



Värdet av information uppstår vid 
användningen

Genom att jobba systematiskt med interoperabilitet kan en kommun:

• Minimera leverantörsinlåsning genom möjlighet för utbytbarhet

• Effektivt använda sina egna data

• Tydliga och enhetliga krav på leverantörer förenklar design av system

• Reducera integrationskostnader vid införande av nya lösningar

• Byta data och lösningar med andra kommuner som också arbetar 
systematiskt med interoperabilitet



Minska inlåsningseffekten

• Data finns idag instängda i verksamhetssystem

• Det är svårt (dyrt eller tidskrävande) eller till och med omöjligt att 
komma åt den

• Att få ut en rapport i PDF eller Excel räcker inte för effektiv 
användning

• Data är i konstiga format som vi inte alltid förstår



Sundsvalls kommun kallar detta 
för systemfelet



EU kallar det 
”Digital suveränitet”



Regeringens 
digitaliseringsstrategi



RISE 30

Regeringens 
digitaliseringsstrategi



Regeringens 
digitaliseringsstrategi



SKRs strategi pekar på interoperabilitet



Ska vi lyckas med AI och 
digitalisering måste vi ha 
effektiv tillgång till vår data 
som speglar verkligheten 



Det går t.ex. inte att träna en AI på all ekonomidata i 
kommunen om den inte är tillgänglig.

Att läsa ur genererade rapporter i PDF/Excel är ett 
mycket sämre underlag för AI än att kunna läsa data i 
realtid. 



MIM identifierar mekanismer 
som hjälper oss uppnå 
interoperabilitet



MIM står för 

Minimal 

Interoperability

Mechanisms



MIM ägs av 
OASC och 
Living-in.EU



OASC
är en internationell sammanslutning 
städer som strävar efter att skapa 
större värden från den data vi 
hanterar.



Living-in.EU
är en organisation skapad av EU 
kommissionen för att uppmuntra 
samverkan kring digitalisering.



EU rullar just nu ut en 
flora regleringar rörande 
digitalisering och skapar 
ett antal Dataspaces

40

• Interoperable Europe act

• Data Governance act

• AI act

• Data act

• NIS2

• Cyber security act

• eIDAS (elektroniska identiteter)



Common European
Data Spaces

• Agriculture

• Cultural Heritage

• Energy

• Finance

• Green deal

• Health

• Language

• Manufacturing

• Media

• Mobility

• Public administration

• Research and innovation

• Skills

• Tourism
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Green deal 
data space

Ett data space under Green deal är:

• Data space for Smart and Sustainable
Cities and Communities (DS4SSCC)

• DS4SSCC utgår från MIM

• OASC leder utvecklingen av DS4SSCC



Grundläggande MIMs

1. Kontextinformation

2. Datamodeller och standarder

3. Kontrakt och portaler

Det finns fler MIMs men dessa är 
grunden och där vi bör starta.



Det pågår ett intensivt utvecklingsarbete med MIM nu 
och RISE är med och driver utvecklingen genom 

projekten Smart City Lab och TEF. 

De driver utvecklingen av MIM 6 som rör säkerhet.



Det är omöjligt att digitalisera utan tillgång till data som 
är enkel att använda. MIM är vägen till det målet. 

Data är en strategisk resurs som kommunen 
behöver maximera värdet av.



Vad måste kommunen 
göra?

1. Fatta beslut om att arbeta med data 
som en strategisk resurs för 
verksamhetsutveckling och 
digitalisering

2. Fatta beslut om att ha MIM som en 
utgångspunkt i arbetet med delning av 
data och interoperabilitet/smarta 
staden

3. Peka ut en ansvarig chef för att driva 
och stötta utvecklingen inom 
kommunen



Vad bör kommunen göra?

1. Gå med i OASC

Det är gratis och man är med i utvecklingen av MIM och hela 

området på ett bra sätt

2. Gå med i Living-in.EU

Det är också gratis men lite mer omfattande. Ni blir med i ett viktigt 

sammanhang

RISE 51



Kommunen bör fatta besluten för att

• Vi behöver kunna använda vår egen information för vår egen 
digitala verksamhetsutveckling

• Vi behöver använda data från andra i det arbetet

• Andra kan skapa tjänster på vår information som hjälper våra 
medborgare och företagare

• EU och regeringen ställer hårdare och hårdare krav på detta

RISE 52
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